
Уважаемые граждане! 
Информация о мерах социальной поддержки, предоставляемых филиалом, размещена: 

 на официальном сайте ГО г. Стерлитамак: www.sterlitamakadm.ru,  

на едином портале государственных и муниципальных услуг: www.gosuslugi.ru;  

на портале государственных и муниципальных услуг Республики Башкортостан: 

www.pgu.bashkortostan.ru;  

на официальном сайте Минтруда РБ: www.mintrudrb.ru., 

на сайте rcspn.mintrudrb.ru. с использованием интерактивного онлайн-консультанта и онлайн-

калькулятора субсидий,  

онлайн-калькулятора ЕДК (https://calc.bashkortostan.ru/EDK_calc/) 

 

На региональном портале государственных услуг (https://gosuslugi.bashkortostan.ru/  РПГУ) в 

настоящее время реализована возможность подачи в электронном виде заявлений для назначения 

мер социальной поддержки. 

 

   На официальном сайте ГКУ РЦСПН в разделе "Прием граждан" во вкладкеПерейти к 

предварительному заказу документов (http://rcspn.mintrudrb.ru/appointment) реализована 

возможность заказа гражданами документов (справок) по месту требования путем 

предварительного заказа. 

Для сведения сообщаем, что филиалом создана официальная страница в социальной сети «В 

Контакте»  СОЦПОДДЕРЖКА РБ в г. Стерлитамаке по адресу: https://vk.com/public180846002. 

По возникающим вопросам предоставления мер социальной поддержки Вы можете обратиться по 

телефону «горячей линии» филиала         

8 (347)   200-80-80*   103 

О переходе ГКУ РЦСПН  

на единый многоканальный телефонный номер "горячей линии" 8(347)200-80-80 

 

Уважаемые граждане! 

 

С 25 января в государственном казенном учреждении Республиканский центр социальной 

поддержки населения (ГКУ РЦСПН) начал работу многоканальный телефонный номер по 

оказанию консультативной помощи гражданам по предоставлению мер социальной поддержки. 

 

Оператор проконсультирует по теме обращения, задаст уточняющие вопросы и при необходимости 

возьмет обращение на контроль для разрешения поставленных вопросов.  Контакты гражданина и 

содержание его обращения сохраняются для дальнейшей связи и контроля решения вопроса. 
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Многоканальный телефонный номер доступен в будние дни в соответствии с режимом работы 

учреждения с 8.30 до 17.30 часов, выходные дни - суббота и воскресенье. 

 

Для улучшения качества обслуживания граждане смогут в тоновом режиме выбрать категорию 

льгот: для семей с детьми, ветеранов, инвалидов и иных категорий граждан. 

 

Номер единый для всех городов и районов республики: 8 (347) 200-80-80*. 

Для соединения с филиалом ГКУ РЦСПН по месту жительства и его подведомственных территорий 

необходимо набрать дополнительный номер в зависимости от места Вашего проживания: 

 

Филиал по г. Стерлитамаку РБ (в т.ч. Аургазинский район, 
Гафурийский район, Стерлитамакский район) 
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                       8 (347)   200-80-80*   103 

О переходе на Национальную платежную карту «Мир» 

В соответствии с Федеральным законом от 27 июня 2011 г. № 161-ФЗ «О национальной 

платежной системе» выплата мер социальной поддержки будет производиться на карты «МИР». 

Перечень выплат, осуществляемых с использованием национальной платежной карты 

«МИР», утвержден Постановлением Правительства РФ от 1 декабря 2018 г. N 1466 «Об 

утверждении перечня иных выплат за счет средств бюджетов бюджетной системы Российской 

Федерации для целей применения частей 5 и 5.1 статьи 30.5 Федерального закона «О 

национальной платежной системе»» (в ред. Постановления Правительства РФ от 25 июня 2020 года 

№ 920). 

Постановлением Правительства РФ от 25 июня 2020 года № 920 «О внесении изменений в 

постановление Правительства Российской Федерации от 1 декабря 2018 г. № 1466» (далее – 

Постановление РФ) обновлен перечень выплат, в числе которых: 

— выплаты гражданам, подвергшимся воздействию радиации, установленные Законом 

Российской Федерации от 15.05.1991 г. № 1244-1 «О социальной защите граждан, подвергшихся 

воздействию радиации вследствие катастрофы на Чернобыльской АЭС», а также Федеральным 

законом от 26.11.1998 г. № 175-ФЗ «О социальной защите граждан Российской Федерации, 

подвергшихся воздействию радиации вследствие аварии в 1957 году на производственном 

объединении «Маяк» и сбросов радиоактивных отходов в реку Теча» и Федеральным законом от 

10.01.2002 г. № 2-ФЗ «О социальных гарантиях гражданам, подвергшимся радиационному 

воздействию вследствие ядерных испытаний на Семипалатинском полигоне»; 

— государственные пособия гражданам, имеющим детей, установленные Федеральным 

законом от 19.05.1995 г. № 81-ФЗ «О государственных пособиях гражданам, имеющим детей». 

— ежемесячная денежная выплата на каждого ребенка, рожденного третьим или 

последующим, в возрасте до трех лет включительно, предусмотренная Указом Президента 

Российской Федерации от 7 мая 2012 г. N 606 "О мерах по реализации демографической политики 

Российской Федерации"; 

— ежемесячная денежная выплата на ребенка в возрасте от трех до семи лет включительно, 

предусмотренная Указом Президента Российской Федерации от 20 марта 2020 г. N 199 "О 

дополнительных мерах государственной поддержки семей, имеющих детей". 

Согласно письму Центрального Банка Российской Федерации от 18.12.2020 № ИН-04-

45/175 продлен переходный этап осуществления операций 

https://rulaws.ru/president/Ukaz-Prezidenta-RF-ot-07.05.2012-N-606/
https://rulaws.ru/president/Ukaz-Prezidenta-RF-ot-07.05.2012-N-606/


с использованием национальной платежной карты «Мир» до 1 июля 2021 года (вместо ранее 

предусмотренного срока 31 декабря 2020 года). Соответственно, тем получателям, которые 

используют карты иных платежных систем, следует заменить их на карту «МИР» и в обязательном 

порядке сообщить до указанного срока в филиал ГКУ РЦСПН либо РГАУ МФЦ реквизиты карты 

«МИР» для осуществления выплат. 

Гражданам, получающим меры социальной поддержки на счета банковских карт других 

платежных систем (MasterCard, Visa), срок действия которых не закончится до 1 июля 2021 года, 

следует позаботиться о получении карты «МИР». С 1 июля 2021 года вышеперечисленные меры 

социальной поддержки на иные платежные системы (MasterCard, Visa) зачисляться не будут. 

С 1 июля 2021 года ничего не изменится для тех получателей, кому выплаты зачисляют на 

счет по вкладу (на сберкнижку) или доставляют почтой, они будут получать выплаты в том же 

порядке. 

Организацию и способ получения выплат определяет только сам получатель: через 

отделения почтовой связи или кредитную организацию (на карту или на счет по вкладу). 

При этом, изменить способ доставки выплат на любой другой возможно в любое время, 

подав заявление в филиал ГКУ РЦСПН либо РГАУ МФЦ. 

 
 

О порядке предоставления ЕДК 

Филиал ГКУ РЦСПН по г.Стерлитамаку РБ напоминает, что с 1 сентября 2020 года изменился 

порядок расчета размеров ежемесячной денежной компенсации расходов на оплату жилого 

помещения и коммунальных услуг (ЕДК), предоставляемой льготным категориям граждан. 

Ранее размер ЕДК определялся исходя из республиканских стандартов стоимости жилищно-

коммунальных услуг, устанавливаемых ежегодно Правительством Республики Башкортостан по 

каждому муниципальному образованию республики. С 1 июля 2020 года в соответствии с 

требованиями федерального законодательства ЕДК льготным категориям граждан (ветераны 

Великой Отечественной войны, инвалиды и семьи, имеющие детей-инвалидов, граждане, 

подвергшиеся воздействию радиации, ветераны труда, труженики тыла и многодетные семьи) 

рассчитывается каждому индивидуально в процентном отношении к фактическим расходам на 

оплату жилищно-коммунальных услуг в пределах установленных нормативов потребления 

коммунальных услуг и социальной нормы площади жилого помещения. 

Теперь ЕДК является индивидуальным для каждого гражданина и зависит от ряда условий и 

обстоятельств, а именно, от льготной категории гражданина; вида жилищного фонда; числа 



граждан, зарегистрированных с льготником в жилом помещении; размера площади жилого 

помещения; наличия или отсутствия приборов учета коммунальных услуг; этажности дома; 

уровня благоустройства жилого помещения; наличия задолженности или выполнения 

соглашения о ее погашении. 

Важно понять, что ЕДК это возмещение уже совершенных человеком расходов на оплату 

жилищно-коммунальных услуг. Размер ЕДК, подлежащий выплате в сентябре текущего года, был 

рассчитан с учетом расходов на оплату ЖКУ по фактическому потреблению в июле месяце, в 

октябре – по расходам за август и т.д. При этом уже с 1 сентября 2020 года выплата предоставляется 

только в случае отсутствия долга по оплате жилищно-коммунальных услуг. При наличии 

задолженности по оплате таких услуг ЕДК не выплачивается. Оплачивать счета по ЖКУ 

необходимо до 10 числа каждого месяца. При образовании долга за жилищно-коммунальные 

услуги филиалом ГКУ РЦСПН в адрес льготника будет направлено уведомление и выплата ЕДК 

должнику будет приостановлена. Но с уплатой долга в течение двух месяцев или при заключении 

соглашения с ресурсоснабжающей организацией о его поэтапном погашении — выплата 

восстанавливается автоматически со дня её приостановки. В остальных случаях ЕДК 

предоставляется с месяца нового обращения. 

Для самостоятельного предварительного расчета размера ежемесячной денежной компенсации на 

оплату жилого помещения и коммунальных услуг отдельным категориям граждан реализован 

интерактивный сервис «Калькулятор расчета компенсации по оплате жилищно-коммунальных 

услуг», который размещен на главной странице официального сайта ГКУ 

РЦСПН https://calc.bashkortostan.ru/EDK_calc/.     

При работе с калькулятором необходимо указать категорию заявителя, количество 

зарегистрированных в жилом помещении, сведения о жилом помещении (вид жилья, 

принадлежность фонда и площадь квартиры), данные о начислениях платы за ЖКУ (тариф, 

норматив и объём потребления) из квитанций по оплате жилищно-коммунальных услуг. 

Необходимо заполнить только те строки, которые есть в квитанции. 

Также граждане самостоятельно могут проверить полноту информации о видах жилищно-

коммунальных услуг и перечень поставщиков, представленных в филиал ГКУ РЦСПН для расчета 

размеров ЕДК, в реализованном интерактивном сервисе  «Поставщики по всем видам жилищно- 

коммунальных услуг по адресу 

регистрации» https://calc.bashkortostan.ru/EDK_calc/getUZH.aspx (для корректного поиска 

необходимо указать: наименование населенного пункта, название улицы, номер дома (в случае 

если имеется корпус, то указать его через дробь) и номер квартиры. 

В случае, если информация о видах ЖКУ и поставщиках, полученная при использовании сервиса 

«Поставщики по всем видам жилищно-коммунальных услуг по адресу регистрации» по 

указанному адресу не содержит весь перечень видов ЖКУ, за которые начисляется плата по месту 

жительства, необходимо проинформировать об этом филиал ГКУ РЦСПН по месту жительства. 

Для этого можно направить на адрес электронной почты филиала sz59@bashkortostan.ru) 

информацию о сведении ЖКУ. 

Льготникам, которые не обращались и не получали  ЕДК,  необходимо обратиться в РГАУ 

МФЦ.  Так же можно обратиться и в филиал центра социальной поддержки населения 

 

Новые правила предоставления ежемесячной выплаты от 3 до 7 лет 

Согласно подписанному Указу Президента Российской Федерации в текущем году с 1 апреля 

меняются условия предоставления ежемесячной выплаты детям от 3 до 7 лет включительно. В 

https://calc.bashkortostan.ru/EDK_calc/
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этом году 50% регионального прожиточного минимума на ребенка принимается за базовый 

размер пособия (5 038,5 руб.), и он будет варьироваться в зависимости от доходов семьи. 

Также нововведением будет то, что при определении права на данную выплату будет 

учитываться наличие недвижимого и движимого имущества (наличие не более 1 квартиры, 

наличие не более 1 автомобиля и т.д.). Кроме того, будет необходимо подтвердить факт 

трудоустройства в расчетный период, либо же представить уважительную причину, по которой в 

данный период не осуществлялась трудовая деятельность. 

Приём документов начнётся с 1 апреля текущего года через Единый портал государственных 

услуг. Заявление можно будет подать и в отделениях РГАУ МФЦ, либо в филиалах ГКУ РЦСПН. 

Консультативную помощь по всем мерам социальной поддержки можно получить по номеру 

многоканального телефона 8 (347) 200-80-80 (с 8.30 до 17.30 часов, выходные дни – суббота и 
воскресенье). 

ОТВЕТЫ НА САМЫЕ РАСПРОСТРАНЕННЫЕ ВОПРОСЫ ПО РАСЧЁТУ РАЗМЕРА ВЫПЛАТЫ 

НА ДЕТЕЙ ОТ 3 ДО 7 ЛЕТ ПО НОВЫМ ПРАВИЛАМ 

Как меняется алгоритм расчёта выплаты и кто получит её в повышенном размере? 

Базовый размер пособия в этом году – половина прожиточного минимума на ребенка или 5038,5 

рубля в нашем регионе. Если, получив эти деньги, семья всё равно не может обеспечить 

ежемесячный доход выше прожиточного минимума, выплату поднимут до 7557,75 рубля на 

ребенка. Если и в этом случае доходы семьи ниже прожиточного минимума на каждого члена 

семьи – она будет получать выплату в размере 10077 рублей. 

Например, в семье Ивановых пять человек. Муж с женой и трое маленьких детей, двое из которых 
от 3 до 7 лет. Их общий доход в месяц – 30 тысяч рублей. Ивановы подают заявление на пособие. 
Как будет производиться расчёт размера ежемесячной выплаты? 

Прожиточный минимум на душу населения в республике – 10 015 рублей. Расчёт составит: 40 

077 рублей в месяц на семью (доход 30 000 + два «базовых» пособия по 5038,5) или 8 015,4 руб. на 

каждого члена семьи (40077/5). Это меньше прожиточного минимума, поэтому считаем по 

варианту номер два: 75% от прожиточного минимума на детей, и доход на каждого члена 

составит 9023,1 рубля, что также ниже прожиточного минимума. 

Соответственно семья получит выплату 10 077 рублей на каждого из двух детей. 

 

На пособие могут рассчитывать только работающие? 

Доход семьи рассчитывается так: от даты подачи заявления отсчитывается назад четыре месяца и 

еще 1 год. Например: вы подали заявления в апреле 2021 года, значит будут считать доходы с 

декабря 2019 по ноябрь (включительно) 2020 года. 

Весь этот год каждый совершеннолетний член семьи должен получать официальный доход. Это 

может быть: 

• официальная зарплата, в том числе по гражданско-правовым договорам, 

• доход от собственного бизнеса, включая доходы самозанятых, 

• пенсии, 

• стипендия. 

Есть несколько исключений, когда человек может не иметь таких доходов: 

1.  Семья многодетная и один из родителей не работает и занят воспитанием детей. 

2. Единственный родитель ухаживает за ребенком (другой родитель умер или признан безвестно 

отсутствующим). 

3.  Мама или папа в декретном отпуске ухаживают за ребенком до трёх лет. 

4.   Человек ухаживает за инвалидом либо престарелым, достигшим возраста 80 лет. 

5.  Члену семьи меньше 23 лет, и он учился в ссузе или вузе. 

6.  Член семьи болел и лечился больше трех месяцев. 

7.  Человек искал работу и стоял на учете в центре занятости. 



8. Член семьи проходил службу в армии, плюс три месяца после демобилизации. 

9.  Человек отбывал наказание в тюрьме, плюс три месяца после освобождения. 

 Как будет учитываться имущественная обеспеченность семьи? 

В новых правилах прописано, что учитываются не только доходы, но и имущество льготников. 

То есть мера поддержки становится более адресной и адресованной тем семьям, которые 

оказались в реально сложной ситуации.  

На пособие могут претендовать семьи, если на момент подачи заявления у них имеются: 

• Квартира. Если их несколько, то общая площадь не более 24 кв. м на члена семьи. 

•  Дом. Если их несколько, то общая площадь не более 40 кв.м на члена семьи. 

•  Машина мощностью двигателя не более 250 лошадиных сил и моложе пяти лет. 

• Трактор. 

•  Мотоцикл. 

•  Лодка. 

•  Нежилое строение. 

•  Земельный участок не более 25 соток. 

•   Дача. 

•   Гараж или машиноместо. 

Важные уточнения и пояснения: 
• Во-первых, можно владеть имуществом из каждой графы. То есть иметь и дом, и квартиру, и 

дачу, и лодку, и машину. Главное, не выходить за прописанные лимиты. 

• Во-вторых, квартира, дом или земельный участок не будут считаться, если семья получила их 

как социальную поддержку многодетной семье. 

•  В-третьих, допускается две машины, мотоцикла или трактора, если семья многодетная или в 

ней есть человек с инвалидностью, или транспортное средство выдали как меру соцподдержки. 

 Если претендующая на пособие семя не подходит под новые требования? 

Вы не сможете получать повышенное пособие. Но (и это важный момент) продолжите получать 

выплату по-старому, пока не пройдет год с подачи прошлого заявления. 

Например, вы подали заявление на получение пособия в ноябре 2020 года и получаете по 4984,5 

рубля. Если по новым критериям ваша семья не проходит (к примеру, имеете в собственности 

более одной квартиры), вы не сможете получать повышенное пособие, но продолжите получать 

как прежде по 4984,5 рубля до ноября 2021 года. 

 Куда обращаться с заявлением? 

Приём документов начнётся с 1 апреля текущего года. Подать заявление можно, как и прежде: 

•  Через портал «Госуслуги»; 

•  В любом отделении МФЦ; 

• В филиале Республиканского центра социальной поддержки населения по месту жительства — 

строго по предварительной записи. 

Что еще важно знать? 

• Повышенные выплаты придут только в конце месяца, следующего за месяцем подачи 

заявления, причем сразу как бы если вы получали повышенное пособие с января. 

Например, вашему ребенку четыре года. Вы подаете заявление в апреле, а в конце мая получите 

выплату с учетом перерасчета за январь, февраль, март и апрель. Но если вашему ребенку 

исполнилось три года только в марте, перерасчет будет с марта. 

• Выплаты начинаются в день, когда ребенку исполняется три года, и заканчиваются в день, 

когда исполняется восемь лет. «Тарификация» идет по дням, поэтому если день рождения 15-го 

числа, то первый и последний месяц вы получите только половину выплаты. 

• Нет необходимости в незамедлительной подаче заявления. Это можно сделать до конца этого 

календарного года – до 31 декабря 2021 года. 



• Единого перечня документов, которые потребуется принести, нет. В зависимости от ситуации 

он разный. Например, если в семье есть студенты, потребуется справка о стипендии, а если кто-

то служит в силовых структурах – документ о дополнительных выплатах. Можно позвонить на 

«горячую линию» и проконсультироваться по конкретному вашему случаю. 

• Если подаете заявление через «Госуслуги», заполняйте все поля аккуратно. 

Куда обращаться, если остались вопросы? 

Телефон «горячей линии» 8 (347) 200-80-80* (103) Время работы с 8.30 до 17.30. Выходные дни – 

суббота и воскресенье. 

Адресная социальная помощь на основании социального контракта (АСПК) 

Порядок предоставления АСПК определен Положением о порядке предоставления малоимущим 

семьям, малоимущим одиноко проживающим гражданам адресной социальной помощи на 

основании социального контракта, утвержденным постановлением Правительства Республики 

Башкортостан от 16.06.2014 № 264 (ред. от 30.12.2020) «О порядке предоставления малоимущим 

семьям, малоимущим одиноко проживающим гражданам адресной социальной помощи на 

основании социального контракта». 

 

АСПК предоставляется малоимущим семьям, малоимущим одиноко проживающим гражданам, 

которые по не зависящим от них причинам имеют среднедушевой доход ниже величин 

прожиточного минимума, установленных в Республике Башкортостан для соответствующих 

социально-демографических групп населения, на день подачи заявления об оказании АСПК: 

а) величина прожиточного минимума, установленная для пенсионеров, используется для лиц, 

достигших возраста, дающего право на страховую пенсию по старости в соответствии с частью 1 

статьи 8 Федерального закона "О страховых пенсиях", а также неработающие инвалиды, указанные 

в подпункте "б" настоящего пункта; 

б) величина прожиточного минимума, установленная для трудоспособного населения, 

используется для лиц старше 16 лет, не достигших возраста, дающего право на страховую пенсию 

по старости в соответствии с частью 1 статьи 8 Федерального закона "О страховых пенсиях", за 

исключением неработающих инвалидов этого возраста; 

в) величина прожиточного минимума, установленная для детей, используется для детей в возрасте 

0 - 15 лет. 

 

Под одиноко проживающим гражданином понимается гражданин, не состоящий в браке, 

самостоятельно ведущий домашнее хозяйство, не имеющий иных членов семьи, совместно 

проживающих с ним по месту жительства или месту пребывания. 

 

Оказание АСПК осуществляется в виде денежных выплат: 

ежемесячных; 

единовременных; 

Оказание АСПК в виде ежемесячной выплаты осуществляется на реализацию следующих 

мероприятий: 

1) поиск работы; 

2) иные мероприятия, направленные на преодоление гражданином трудной жизненной ситуации, 

- в размере, равном величине прожиточного минимума для трудоспособного населения, 

установленной в Республике Башкортостан в соответствии с пунктом 2 статьи 4 Федерального 

закона "О прожиточном минимуме в Российской Федерации" за II квартал года, предшествующего 

году заключения социального контракта. 



  

Оказание АСПК в виде единовременной выплаты осуществляется на реализацию следующих 

мероприятий: 

1) осуществление индивидуальной предпринимательской деятельности, в том числе гражданами, 

являющимися самозанятыми, при условии соблюдения требований федеральных законов: "О 

государственной регистрации юридических лиц и индивидуальных предпринимателей", "О 

крестьянском (фермерском) хозяйстве", "О проведении эксперимента по установлению 

специального налогового режима "Налог на профессиональный доход" - в размере сметы затрат на 

мероприятия, предусмотренные программой социальной адаптации, но не более 250 тыс. рублей 

на одного предпринимателя или самозанятого гражданина для ведения предпринимательской 

деятельности, в том числе для закупки оборудования, создания и оснащения дополнительных 

рабочих мест; 

2) ведение личного подсобного хозяйства (на приобретение крупного и мелкого рогатого скота, 

домашней птицы, кроликов, кормов для приобретаемых животных и птиц, на развитие 

огородничества и пчеловодства, приобретение клеток и оборудования для содержания мелкого 

рогатого скота, домашней птицы, кроликов и пчел, возведения и ремонта надворных построек для 

содержания крупного и мелкого рогатого скота, домашней птицы, кроликов и пчел) - в размере 

сметы затрат на мероприятия, предусмотренные планом развития личного подсобного хозяйства, 

но не более 50 тыс. рублей. 

 

 

 

 


